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MedPlaus : Formulaire de
support technique

Hopital/clinique
Code postal, lieu
Canton
Contact
Téléphone
Courriel
Version de MedPlaus I:l monoposte I:l DLL
Année des données []2018 []2019 []2020
relevées
Probleme [] technique [Jcontenu [ autre
Numéro du message/
texte du message
Description du probleme
Printscreen [] présent [] absent
Date
Lors de problémes plus complexes, nous avons besoin du fichier original a des fins d’analyse.
Vous pouvez nous le transmettre de maniére sécurisée par le portail BESTAT
(https://bestat.freudiger.com).

Hotline
« 031 318 17 24 (heures de bureau)
+ medplaus@freudiger.com
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